
Prévenir les erreurs liées à l’identitovigilance  
en établissement de santé
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GESTION DES RISQUES

N° DRIEETS 
11754454275

N° DPC
2968

POUR CONSULTER NOTRE CATALOGUE
RENDEZ-VOUS SUR :

https://www.prevention-medicale.org/formations- 
outils-et-methodes/formations

Compétences visées
Appliquer les bonnes pratiques 
d’identitovigilance tout au long  
du parcours patient. 
                                                       

EN RÉSUMÉ
L’identitovigilance est un préalable 
essentiel à la qualité et la sécurité 
des soins. Cette formation permet de 
faire le point sur tous les éléments 
essentiels et fondamentaux pour 
une identitovigilance réussie

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
• �Vérifier l’identité du patient en 

respectant les recommandations 
de bonnes pratiques 

•� Adopter la bonne posture en cas 
d’erreur constatée

                                                             

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE
Vidéo simulation et exercices tout  
au long du parcours patient
                                                             

LIEU DE FORMATION
Distanciel

                                                             

DURÉE
1h30

                                                             

TARIF
75 € TTC par apprenant 

                                                             

DELAIS DE MISE  
À DISPOSITION

5 jours ouvrables à compter 
de la signature du bon de 

commande
                                                             

 
MODALITÉS D’ÉVALUATION

• �Avant la formation : test de 
positionnement 

• �Durant la formation : évaluation 
continue à travers des cas 
concrets, des quiz, des mises en 
situation professionnelle, des jeux 
de rôles immersifs 

• �Après la formation : mesure de 
la progression et validation des 
acquis par la réalisation d’un quiz

ACCESSIBILITÉ
Vous êtes en situation de handicap 
et intéressé par notre formation ? 
Contactez notre référent handicap 
pour préciser votre besoin : 
contact@safateam.academy 

�PUBLIC & PRÉ-REQUIS
Tout personnel hospitalier concerné 
par l’identitovigilance (l’ensemble 
des acteurs de santé intervenant 
dans la prise en charge d’un patient : 
paramédical, médical, médico-
technique, administratif)

PROGRAMME PÉDAGOGIQUE

PARTIE 1 : en autonomie, asynchrone

• Introduction à la formation
• Pré-test
• Vidéo simulation :
- �Vidéo simulation immersive suivant 
tout au long de son parcours de soins, 
M. Philippe Michel. De la consultation 
d’anesthésie, au retour au domicile 
après une pose de prothèse totale 
de hanche en chirurgie ambulatoire

- �Débriefing vidéo : analyse de la 
situation

• Synthèse :
- �Maîtriser les bonnes pratiques 

d’identitovigilance
- �Identifier la stratégie à adopter en 

cas d’erreur (doublon/collision)
- �Comprendre les 4 niveaux de 

confiance de l’identité numérique : 
provisoire, validée, récupérée, 
qualifiée

• Post-test & Plan d’actions
• Évaluation de la formation

PARTIE 2 : �en groupe,  
en visioconférence

• �Débriefing de la vidéo simulation 
avec un expert du travail en équipe 
et gestion des risques

- �Identifier les écarts entre sa 
pratique professionnelle et les 
bonnes pratiques pour améliorer 
l’identitovigilance

- �Identifier ses axes d’amélioration 
individuels et en équipe

- �Établir un plan d’action individuel 
et collectif et renforcer son travail 
d’équipe

LES PLUS DE LA FORMATION
• �Débriefing vidéo réalisé par un 

spécialiste en gestion des risques 
et cadre IADE

• �Une vidéo simulation avec un rôle 
pluriprofessionnel permettant de 
couvrir l’ensemble des bonnes 
pratiques d’identitovigilance

POUR CONTACTER LA  
SAFE TEAM ACADEMY  

ET VOUS INSCRIRE 
E-MAIL : contact@safeteam.academy


