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Eléments de contexte — Causes identifiées

Facteurs liés au patient

Patiente en post-partum de moins de 6 mois, allaitante partiellement (utérus
encore hypo oestrogénique, paroi plus fine).
Douleur vive au moment du geste non signalé comme anormale.

Facteurs liés aux taches a
accomplir

Absence d'hystérométrie avant la pose.

Absence de vérification échographique post-pose (méme plusieurs jours apres).
Pas de protocole écrit spécifique pour la pose de DIU en post-partum/allaitement.
Douleur intense non analysée comme alerte de complication.

Facteurs liés a I'individu
(professionnels)

Sage-femme expérimentée.
Confiance dans la routine du geste, absence de remise en question lors de la
douleur signalée.

Facteurs liés a I'équipe

Pas de facteur contributif.

Facteurs liés a
I’environnement de travail

Cabinet de consultation non équipé d’échographe a disposition immédiate.
Organisation des soins ne prévoyant pas de recours facile a un contréle
échographique post-geste.

Pression temporelle (temps de RDV tres court).

Facteurs liés a I'organisation
et au management

Absence de formation pour mise a jour des connaissances et pratiques
professionnelles.

Fiche d’incident non prévue pour ce type d’événement mineur a premiére vue (non
déclaré immédiatement).

Facteurs liés au contexte
institutionnel

Absence de praticien échographiste dans le centre de santé.
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