
Cas clinique médical – Mai 2018 

Un bouton rouge douloureux, dans le dos...  

 

ANALYSE DES BARRIERES 

BARRIERES DE PREVENTION   Contribution relative 

Examen clinique par le médecin généraliste 
conforme aux recommandations 

-  OUI  

Décision et Prise en charge adaptées à la 
situation 

- NON, 
L'affirmation  de la bénignité 
d'une tumeur cutanée 
d'apparition récente ne peut être 
affirmée que par son examen 
histologique 

     
MAJEURE 

BARRIERES DE RECUPERATION    

Avis donné par le médecin du travail sur 
l'urgence d'un examen histologique de la 
tumeur pour en affirmer la bénignité 

-NON 
 

Contribution d'un mois 
au retard du diagnostic 
de mélanome 

Conseil donné au patient par son épouse à son 
retour de mission, de consulter sans délai un 
médecin 

- OUI  

BARRIERE D’ATTENUATION 

Prise en charge en service spécialisé 
 Après biopsie-exérèse de la tumeur et 
confirmation du diagnostic de mélanome 
 

OUI, mais un retard de prise  en 
charge de 5-6 semaines 

 Décès après 18 mois de 
traitement (mélanome 
très évolutif et multi-
résistant) 

 

 

ANALYSE DES CAUSES 

Nature de la cause Faits en faveur de cette analyse Contribution 
relative 

Défauts de compétence 
technique (Compétence 
pure) 

-N'est pas resté dans son domaine de compétences, en 
affirmant cliniquement la bénignité de la tumeur cutanée  

 
Majeure 

Défauts de compétences 
non techniques 
(Compétence dans la gestion 
des tempos et des aspects 
non  
médicaux) 

 
- Localisation dorsale de la tumeur cutanée rendant 
difficile la surveillance de son évolution par le patient  
 
- Absence de réactivité du médecin du travail 

 
 Importante 
  
 
Moyenne 
 

ANALYSE DETAILLEE 

Détail des défauts de  
 
compétences non techniques  

La procédure d’analyse en tempos peut se retrouver dans le guide d’analyse 
des incidents accessible sur le site Prévention Médicale.  



Tempo de la maladie 
(Éléments liés à l’évolution non 
standard de la pathologie) 
 
 
 

- Localisation dorsale de la tumeur cutanée rendant 
difficile la surveillance de son évolution par le patient 
(alors que son épouse a, d'emblée, constaté l'aggravation 
de la lésion après un mois d'absence 
-Mélanome à potentiel évolutif rapide et multi-résistant  
 

 Importante 
 
       

Tempo du patient 
(éléments liés aux décisions du 
patient) 

- NON 
 

  

Tempo du cabinet (éléments 
liés à l’organisation du travail 
au cabinet) 

- NON 
 

 

Tempo du système médical 
(éléments liés aux temps 
nécessaires pour obtenir les 
articulations nécessaires avec 
les autres professionnels de 
santé) 

 
- Absence de réactivité du médecin du travail 
 
 

 
- Moyenne 
 
 
  

 

 


